
In der heutigen Geschäftswelt ist es von enormer Wichtigkeit schnell 
reagieren zu können. Um diesen Anforderungen gerecht zu werden 
brauchen Ihre Mitarbeiter eine flexible und gut konfigurierte mobile 
Ausstattung; so können sie auch außerhalb des Büros mit synchroni-
sierten PDAs und Smartphones ständig auf dem Laufenden bleiben. 
Mit der mobilen Lösung von kopiRight wird Mobilität zu einem 
selbstverständlichen Teil Ihres Arbeitsalltags – maßgeschneidert für 
Ihre Bedürfnisse!

NEHMEN SIE IHR BÜRO EINFACH MIT!

MOBILE LÖSUNGEN

MEHR ZEIT – WENIGER SORGEN
Während Sie sich völlig Ihrem Unternehmenserfolg widmen, kümmern wir 
uns um die komplette Verwaltung Ihrer mobilen Lösung und sorgen dafür, 
dass sie jederzeit einsatzbereit ist. Dabei unterstützt Sie unser Service Desk 
bei allen Anfragen rund um die Nutzung.

SEELENRUHE
Je mobiler Ihr Arbeitsplatz, desto wichtiger wird das Thema Sicherheit. 
Wir setzen alle notwendigen Sicherheitsfeatures, wie Anti-Virus und Anti-
Spam Software, ein. Zusätzlich sichert eine persönliche Firewall Ihr mobiles 
Gerät vor unbefugtem Zugriff. 

VERBESSERTE KOMMUNIKATION UND PRODUKTIVITÄT
Wenn Sie auch außerhalb des Büros auf dem Laufenden bleiben, verbessert 
und erleichtert das die Kommunikation sofort. Erhalten Sie einfach die 
neuesten Informationen von Ihrem Außendienst und nutzen Sie umgehend 
neue Geschäftsmöglichkeiten.

ALL-IN-ONE
Ihr Mobiltelefon wird mit allen notwendigen Features, wie E-Mail 
Synchronisierung und Kalender sowie Kontakt- und Aufgabenverwaltung, 
ausgestattet. So sind Sie auch unterwegs immer im Bilde.

ERWEITERTE LEBENSDAUER
Unterwegs und Ihr Netzteil vergessen? Wir statten Sie mit Long-Life 
Akkus aus, damit Sie nicht mehr ständig über die Lebensdauer der 
Batterie nachdenken müssen.

WAS SIE ERREICHEN KÖNNEN
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EIN UNTERNEHMEN – EINE LÖSUNG
Die installierte Software in Ihrem Mobiltelefon ist genau dieselbe, die auch 
in Ihrem Unternehmen verwendet wird. So können Sie an Infrastruktur- 
und Wartungskosten sparen.
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WAS SIE ERWARTEN KÖNNEN

LIFE CYCLE MANAGEMENT

KONZIPIERUNG
Der Handymarkt wird von den verschiedensten Modellen überflutet. Wir 
identifizieren für Sie das Gerät, welches Ihren Bedürfnissen am meisten 
entspricht.

BESCHAFFUNG
Wir beschaffen die richtigen Geräte entsprechend der gemeinsam durchge-
führten Bedarfsanalyse. Wir verwenden nur getestete Produkte von 
bekannten Herstellern um Ihnen die beste Qualität zu bieten.

ASSET MANAGEMENT
Egal ob Garantien, Lizenzinformationen oder Produktregistrierungen Ihrer 
mobilen Hardware und Software – wir übernehmen die komplette Verwal-
tung!

INSTALLATION & KONFIGURATION
Wir übernehmen sowohl Installation als auch Konfiguration Ihrer mobilen 
Lösung – individuell an Ihre Bedürfnisse angepasst und Ihnen einsatzbereit 
übergeben.

SICHERHEIT
Für mobile Benutzer ist Sicherheit ein wichtiges Thema. Daher statten wir 
Ihr mobiles Gerät mit den aktuellsten Sicherheitsfeatures aus: Anti-Virus, 
Anti-Spam und eine persönliche Firewall sind im Paket inkludiert.

OPERATIONS

HARDWARE-WARTUNG
Zur Behebung von Störungen innerhalb kürzester Zeit schließen wir mit 
Ihnen Wartungsverträge ab. So gewährleisten wir, dass Ihr System 
jederzeit ohne Unterbrechung betrieben werden kann.

SOFTWARE-UPDATES
Wir sorgen für die regelmäßige Durchführung von Updates und Patches 
Ihres Systems um dessen Aktualität und Sicherheit zu gewährleisten.

BUSINESS CONTINUITY
Im Notfall kümmern wir uns umgehend um die Wiederherstellung Ihres 
Systems. Die Konfiguration Ihres Systems wird im Zuge der täglichen 
Datensicherung sorgfältig für den Ernstfall verwahrt. Gerne stellen wir 
Ihnen hierzu unseren Business Continuity Service zur Verfügung.

SUPPORT

SERVICE DESK
Unser Service Desk bietet Ihnen eine zentrale Anlaufstelle für Fragen, 
Wünsche und Anregungen rund um Ihr System.

PROBLEM & INCIDENT MANAGEMENT
Bei Problemen mit Ihrem System kontaktieren Sie einfach und bequem 
unseren Service Desk. Wir kümmern uns mit vordefinierten Standard-
prozeduren umgehend um deren Behebung.

OPTIONALE FEATURES:
SCHULUNG
Zur optimalen Nutzung Ihrer Collaboration Tools bieten wir maßgeschnei-
derte Schulungen für die im System installierten Softwareapplikationen.

KONTAKT
Tel : +43 - 1 91933
Fax : +43 - 1 91933 20 
sales@kopiright.com

Wallnerstraße 2
1010 Vienna - Austria
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